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Zz dnia 26 kwietnia 2022 r.
Zatwierdzony przez .....ococevcviiiiciincenns

UCHWALA NR XL/ /2022
RADY MIEJSKIE] WE WSCHOWIE

z dnia 28 kwietnia 2022 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej
we Wschowie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 559 ze zm.), w zwigzku
z art. 229 pkt. 3, art. 237 § 3 i art. 238 § 1 ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735 ze zm.) Rada
Miejska we Wschowie uchwala, co nastepuje:

~ § 1. 1. Po rozpatrzeniu skargi z dnia 13 kwietnia 2022 r. na Dyrektor Osrodka
Pomocy Spotecznej we Wschowie, skarge uznaje sie za bezzasadnag w catosci.

2. Uzasadnienie rozpatrzenia skargi stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.

8§ 2. 1. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczacemu Rady Miejskiej we
Wschowie.

2. Zobowigzuje sie Przewodniczgcego Rady Miejskiej we Wschowie do
przekazania niniejszej uchwaty do Osrodka Pomocy Spotecznej we Wschowie
oraz doreczenie jej zainteresowanej stronie tytutem zawiadomienia o sposobie
zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej we
Wschowie

Hanna Knaflewska

oy - Walkowiak
Latwierdzam pod wzgleder
formalnym i pravayn
Mateudlz fKondracki
ra prawny
..
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Zatacznik do uchwaty Nr XL/ /2022
Rady Miejskiej we Wschowie
Z dnia 28 kwietnia 2022 r.

UZASADNIENIE ROZPATRZENIA SKARGI

W dniu 13 marca 2022 r. do Urzedu Miasta i Gminy Wschowa wplyneta skarga
na Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej we Wschowie.

Skarzacy w tresci pisma zarzucit, Zze do lutego 2021 r. pomoc, ktorg,
otrzymywat z Osrodka Pomocy Spotecznej byta pomoca w granicach minimum
egzysctencji, a od wskazanej daty pomoc ta zostata jeszcze bardziej ograniczona
i nie spetnia minimalnych oczekiwan, wskazujac jednoczesnie, ze budzet OPS we
Wschowie jest obecnie wiekszy niz w minionych {atach.

Skarge przekazano Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej we
Wschowie, celem wyjasnienia okolicznosci stanowigcych podstawe skargi.

W dniu 25 kwietnia 2022 r. odbyto sie posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskdw
i Petycii, na ktdrym stawita sie Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej - Pani
Monika Domeracka, ktdra przedtozyta pismo z dnia 21 kwietnia 2022 r., znak
DPS.420.153.2022.MA, zawierajace jej wyjasnienia dotyczace okolicznosci
objetych skarga.

W pismie, o ktorym mowa wyzej Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej
wyjasdnita, ze Skarzacy nieprzerwanie od roku 2012 objety jest wsparciem
finansowym Osrodka Pomocy Spotecznej we Wschowie. W roku 2021r. faczna
wartos¢ swiadczed z pomocy spotecznej na rzecz w./Wym. wyniosta 12174,39zt,
w tym w grudniu 2021r. 981,76zt. Natomiast taczna pomoc $wiadczen z pomocy
spotecznej w roku 2020 wyniosta 14240,00z¢ (w roku 2020 Skarzacy otrzymywat
wsparcie w formie zasitku statego, z ktdérego dobrowolnie zrezygnowat w roku
2021, a ktory w obecnej sytuacji przystugiwatby w.Wym. w wysokosci 719zt
miesiecznie plus opfacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne}. Na wnioski
Strony ztozone w miesigcu styczniu 2022r. przyznano wsparcie w wysokosci
933,35z, w lutym 2022r. w wysokosci 770,45z, zas w marcu 2022r. przyznano
pomoc na kwote 830,45zf, nadtc w rozpatrzeniu pozostaje wniosek Strony
z dnia 28 marca 2022r., atakze wnioski zlozone dnia kwietnia 2022r.
Kryterium dochodowe ustalone Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca
2021r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej od dnia 1 stycznia 2022r. dia osoby samotnie
gospodarujgcej wynosi 776,00zt. Tutejszy Organ stoi na stanowisku, iz w sposéb
dostateczny wspiera Strone w zakresie $wiadczen finansowych. Plan pomocy
finansowej dla  Skarzacego  kazdorazowo  przygotowywany jest po
przeprowadzeniu dogtebnej analizy zgromadzonego materiatu dowodowego ze
szczegdinym uwzglednieniem hierarchii zgtoszonych przez Strone potrzeb, a przy
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jego ustalaniu Organ bierze pod uwage gidwnie starania wiasne Strony
w przezwycigezaniu trudnej sytuacji zyciowej przy wykorzystaniu wiasnych
zasobéw i moziiwosci, atakze aktualna sytuacje zyciowa Skarzacego. Srodki
finansowe, ktérymi dysponuje Osrodek Pomocy Spotecznej we Wschowie sa
ograniczone, a Organ zobowigzany jest do racjonalnego gospodarowania
finansami, aby modc obja¢ wsparciem wszystkie rodziny i osoby, ktére pomocy
wymagaja. Osrodek Pomocy Spotecznej we Wschowie musi uwzgledniaé fakt, ze
srodki finansowe, jakimi dysponuje, winny trafi¢ do jak najwiekszej liczby oséb
potrzebujacych. Nie moze zatem swojej pomocy skoncentrowac na finansowaniu
potrzeb tylko jednej osoby, choéby jej sytuacja materialna, czy tez zdrowotna
byta najtrudniejsza. Srodki na pomoc spoleczng muszg zabezpieczyl potrzeby
zwigzane z catym rokiem iuwzglednial potrzeby wszystkich podopiecznych,
w tym tych gospodarstw domowych, gdzie na utrzymaniu sg uczace sie dzieci,
a dochody rodziny sg znacznie ponizej minimum socjalnego.

W wyroku Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Poznaniu z dnia 14 maja
2021r. sygn. akt II SA/Po 684/20 wskazano: ,Trzeba w tym miejscu dodaé, ze
przyznanie swiadczenia z pomocy spotecznej dla osoby znajdujacej sie w trudnej
sytuacji Zyciowej, wskazanej w art. 7 PomSpotU, nie jest prawem
bezwarunkowym i nie wigze sie z przerzuceniem wszelkich™ kKo§zto6w UtFzymania
na organy pomocy spotecznej bedace dysponentami $rodkéw publicznych,
przeznaczonych na realizacje zadar pomocy spotecznej. Pomoc spoteczna oparta
jest bowiem wiasnie na zasadzie pomocniczosci. Jej celem jest wspieranie osob
w trudnej sytuacji zyciowej inie moze byC ona traktowana jako state zrédio
dochodu stuzace zaspokajaniu wszystkich
i wszelkich zgtoszonych potrzeb. Tym samym, nawet w sytuacji, gdy istniejg
podstawy do udzielenia pomocy, osoba uprawniona musi liczy¢ sie z tym, ze
pomoc moze nie zostac jej przyznana, badz jej wymiar moze by¢ ograniczony.”

Dyrektor wskazuje, iz Skarzacy =zarzuca, ze tutejszy Organ narusza
art. 2 ust. 11 3, art. 3 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej
(Dz.U. Z 2021r. poz. 2268 ze zm.) oraz wyrok NSA z dnia 19 kwietnia 2020r.
I OSK 2868/19. Nalezy zauwazy¢, ze ustawa o pomocy spolecznej nie posiada
w art. 2 ust. 3, natomiast ust. 1 stanowi, ze pomoc spoteczna jest instytucjg
polityki spotecznej panstwa, majacq na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie
pokonaé, wykorzystujac wilasne uprawnienia, zasoby imozliwosci. Z kolei
art. 3 pkt 4 powotanej ustawy wskazuje, iz potrzeby oséb i rodzin korzystajacych
z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom i mieszczg sie
w mozliwosciach pomocy spotecznej. Dyrektor OPS podkredlita, ze Skarzacy
sktada od wielu miesiecy odwotania od decyzji tutejszego Organu w sprawie
swiadczen z pomocy spotecznej - wszystkie decyzje zostaty utrzymane w mocy.

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej ponadto poinformowata, ze Skarzacy
nie wykorzystuje wilasnych zasobdw i mozliwosci w przezwyciezeniu trudnej
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sytuacji zyciowej: odmawia przyznania statej formy wsparcia finansowego
(zasitek staty w zwiazku z niepetnosprawnoscia w miesiecznej wysokosci 719zt),
odmawia pomocy w formie codziennych obiadéw (m.in. z uwagi na niemoznos$c
wyboru positku), nie wyraza zgody na ztozenie wniosku o dodatek mieszkaniowy,
nie wyrazit woli wynegocjowania warunkdéw kontraktu socjalnego, odmoéwit
udziatu  w projekcie Wypracowanie i pilotazowe wdrozenie modelu
kompleksowe] rehabilitacji umozliwiajacej podjecie lub powrét do pracy” (projekt
systemowy, o charakterze koncepcyjnym, realizowany w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj z funduszy Unii Europejskiej oraz
Budzetu Panstwa. Pomystodawca i liderem przedsigwzigcia jest Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych (PFRON), ktory dziatajac zgodnie
ze swoja misjg, odpowiada za narzedzia finansowania poiskiego systemu
rehabilitacji zawodowej i spotecznej 0sob niepetnosprawnych). W ocenie Organu
udziat w projekcie umozliwitby osiggniecie Stronie oczekiwanego przez nig celu,
tj. poprawe stanu zdrowia. Skarzacy odmodwit jednak udziatu w projekcie: jako
powdd podatl posiadanie zwierzat domowych: psa i kota (ustalono, Ze mozna
uczestniczyé w projekcie ze zwierzetami), oraz posiadanie duzej ilosci spraw
sgdowych i koniecznos¢ pilnowania termindw. Dodatkowo Skarzacy zrezygnowat
ze statusu osoby bezrobotnej poprzez samodzielne wyrejestrowanie
z Powiatowego Urzedu Pracy we Wschowie ograniczajac tym samym dostep do
ofert pracy (w./Wym. legitymuje sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
w ktorym wskazana jest mozliwos¢ podjecia zatrudnienia zgodnie z zaleceniami
lekarza medycyny pracy). Organ kazdorazowo przy ustalaniu planu pomocy
bierze powyzsze pod uwage. Ponadto w decyzjach przyznajacych pomoc, lub jej
odmawiajacych, Organ wskazuje uzasadnienie rozstrzygniecia.

W mysl Wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 16 marca 2021 r.
nr I10SK 2661/2 spetnienie przestanek  wskazanych  w przepisach
art. 39 ust. 11 2, art. 7 pkt 6 oraz art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy 0 pomocy
spotecznej jest konieczne do przyznania zasitku celowego, ale nie gwarantuje
jego otrzymania we wnioskowanej wysokosci ani otrzymania go w ogdle (por.
- m.in. wyroki Naczelnego Sadu Administracyjnego z 20 listopada 2020 r., sygn.
akt I OSK 1322/20, z 29 kwietnia 2020 r., sygn. akt I OSK 2698/19, czy z 28
kwietnia 2020 r., sygn. akt I OSK 2360/19). Przyznanie zasitku celowego ocdbywa
sie bowiem w warunkach uznania administracyjnego, na co wskazuje uzycie
wart. 39 ust. 112 ustawy o pomocy spotecznej wyrazenia "moze byc
przyznany". Oznacza to, ze obejmuje ono prawo organu do oceny hierarchii
zgtaszanych potrzeb, ktére nalezy ustalaé w kontekscie ogdlnej liczby o0sdéb
ubiegajacych sie o pomoc oraz zgloszonych przez nich zadan, a takze wysokosci
srodkdw finansowych przeznaczonych na s$wiadczenia z zakresu pomocy
spotecznej (por. m.in. wyroki Naczelnego Sadu Administracyjnego z 20 wrzesnia
2018 r., sygn. akt I OSK 812/18, z 29 wrzesnia 2020 r., sygn. akt I OSK
1032/20, z 6 grudnia 2019 r., sygn. akt I OSK 130/19, czy z 19 czerwca 2007 r.,
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sygn. akt I OSK 1464/06). Organy administracji publicznej, limitujac wysokosé
przyznanych swiadczen lub tez odmawiajac ich przyznanie pomimo spetnienia
przestanek  przyznania Swiadczen pomocy  spotecznej, nie naruszajg
obowigzujacych przepisbw prawa, oile decyzja taka nie przekracza
dopuszczalnych granic uznania administracyjnego.

Powotany przez Strone wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego sygn. akt
I OSK 2868/19 z dnia 29 kwietnia 2020r. (Strona btednie wskazata date wydania
ww. orzeczenia - 19 kwietnia 2020r.) stanowi, ze ,zasitek celowy moze by¢
zatem przyznany na: zakup zywnosci, lekéw, opatu, odziezy, niezbednych
przedmiotéw uzytku domowego, pokrycie kosztéow drobnych remontéw i napraw
w mieszkaniu, organizacje pogrzebu, pokrycie wydatkéw na leczenie.
Wymienione wyzej potrzeby nalezg do najbardziej podstawowych i powinny by¢
zaspokajane w pierwszej kolejnosci. Niemniej nalezy podkreslié, ze katalog
potrzeb, ktére leza w orbicie dziatah pomocy spotecznej, jest otwarty, aich
ocena zawsze wymaga indywiduainej analizy sytuacji konkretnej osoby i rodziny.
Przedmiotowe sSwiadczenie przyznawane jest zawsze na okreslony cel, co
podkresia juz jego nazwa (zob. I. Sierpowska, Pomoc spoteczna. Komentarz,
WKP 2017, Lex/el). Z tresci komentowanego artykutu wynika, ze zasitek nie jest
przyznawany na pokrywanie pelnych catomiesiecznych kosztdw utrzymania
osoby objetej pomocg, lecz ma charakter pomocy doraznej, ukierunkowanej na
konkretny cel bytowy. Co wiecej, rozstrzygniecie w sprawie zasitku celowego
zapada w ramach uznania przyjmujacego postal decyzji administracyjnej.—
Uznanie nie pozwala organowi na dowolnos¢ w rozstrzygnieciu sprawy, ale tez
nie nakazuje mu spetnienia kazdego zadania obywatela. Tym samym, spetnienie
warunkow otrzymania zasitku celowego nie obliguje organu do jego przyznania,
jednakze odmowa udzielenia $wiadczenia wymaga uzasadnienia. (...) Natomiast
wybor rozstrzygniecia powinien byé oparty o wyraznie okreslone Kkryteria,
ktorymi kierowal sie organ. W sprawach z zakresu pomocy spotecznej,
rozstrzyganych na zasadzie uznania administracyjnego, kryteriami wyboru
rozstrzygniecia powinny by¢ cele izadania pomocy spotecznej - kryteria
ustawowe sformutowane w art. 2 - 4 ustawy o pomocy spotecznej.” Wskazuje
réwniez: ,niewatpliwie, przyznanie zasitku celowego uzaleznione jest od
dochodu. Jednakze nie jest to jedyne kryterium przyznawania zasitku celowego.
Dlatego tez, spetnienie kryterium dochodowego przez osobe ubiegajaca sie
o zasitek celowy nie oznacza, ze istnieje po jej stronie roszczenie o przyznanie
Swiadczenia w zadanej wysokosci”.

Zgodnie z prosba Skarzacego do wyjasnien Organ zataczyt kopie zaswiadczenia
z dnia 15 pazdziernika 2021r. Nr DPS.4629,23.2021.MT oraz pismo BMIG
Wschowa z dnia 16 marca 2022r. DPS.466.7.2022.LK.

Zataczone zaswiadczenie szczegdtowo obrazuje zakres pomocy spofecznej
Sswiadczonej na rzecz Skarzacego.

Id: AE47AB01-9D34-4FB1-BF96-48A39B663DB9. Projekt Strona 4




Powyzsze stanowisko Dyrektor Osrodka Pemocy Spotecznej podtrzymata

na posiedzeniu Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miasta i Gminy Wschowa.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji po zapoznaniu sig z trescig
dokumentow, wyjasnieniami Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej we Wschowie
oraz przeprowadzeniu czynnosci wyjasniajacych, wystapita do Rady Miasta
i Gminy z rekomendacjg uznania skargi za bezzasadng w calosci.

Rada Miasta i Gminy Wschowa rozpatrujac skarge uznata za wiarygodne

wyjasnienia Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej we Wschowie - Pani Moniki
Domerackiej, ponadto uznajac ze dziatania Dyrektor byty zgodne z prawem.

Z uwagi na powyzsze nalezato orzec o bezzasadnosci skargi.
Pouczenie:

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za
bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wskazano w odpowiedzi za skarge, a skarzacy
ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ witasciwy do jej
rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig
adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego. (art.239 § 1 kpa)
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